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Ozet

Uluslararas1 uygulamalarda denetim, ‘kadavraya otopsi yapmaktan ziyade, ha-
yattakilere koruyucu hekimlik yapmak’ yoniinde bir degisim, doniisiim gegir-
mektedir. Tirk Kamu Yo6netiminin bir pargasi olan teftis sistemi, i¢ denetim
adi verilen yeni bir modelle tanigmistir. Uluslararas: standartlari, yonetime de-
ger katma cabasi, glivence vermesi, danigmanlik hizmeti ve etik kodlar ile kla-
sik teftis sisteminin uzaginda olan bu yeni denetim motifi; amaglari, kapsama,
ilkeleri ve evrensel gecerlilige sahip standartlar1 ¢cergevesinde ele alinmistir.

Anahtar Sézciikler: i¢ Denetim, Teftis, Uluslararas1 Denetim Standartlari.
Abstract

In international applications inspection faces a change and transformation in
‘being preventive medicine to the alive rather than being an autopsy to the
corpse’. Inspection system which is a part of the Turkish Public Administration
is met with a new model called internal audit. Internal audit, which is an in-
spection pattern that is far from classical inspection system in its international
standards, efforts to add value to governance, guarantee, advisory assistance
and ethical codes, is evaluated with its aims, scope, principles and interna-
tional standards.

Key Words: Internal Audit, Inspection, International Audit Standards.

" Bu makale Mali Hukuk Dergisinin 130 (Temmuz-Agustos 2007) ve 131 (Eylil-Ekim 2007)’inci
sayilarinda yayimlanmstir.
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Giris

Cagdas yonetimler, yiizlerini hiyerarsik biirokrasiden iyi yonetisime dogru ¢evirmis durumda-
dirlar. Otoriteye dayal1 politika olusturma ve uygulama siirecini igeren “yonetim” kavraminin
aksine “yOnetisim” kavrami; vatandaslarin ¢ikarlarinin birlestirildigi, farkliliklar arasinda orta
yol bulundugu, hak ve sorumluluklarin hayata gecirildigi mekanizmalari, siiregleri ve kurum-
lar1 kapsamaktadir. Saydamlik, kamu kaynaklarinin etkili kullanimi, katilim, diiriistliik ve
hesap verme sorumlulugu “iyi yonetisim” in temel unsurlari arasinda sayilmaktadir.’

Daha kaliteli mal ve hizmet iiretme egilimi ve rekabet ortami organizasyonlar1 degisime zor-
lamaktadir. Kamu yonetimleri de organizasyon olarak degisimdeki yerini almak ¢abasindadir.
Daha fazla yetkilendirme ve sorumluluk iistlenme; biirokratik kademelerin azaltilmasi; kati-
limec1 ve ekip ¢aligmasina dayanan bir yonetim anlayisinin gelistirilmesi; kiigiilme ve genel
giderlerin kisilmasi; siireclerin kolaylastirilmasi; deger yaratmayan faaliyetlerin ortadan kal-
dirmasi, sistemlerin ve siireclerin yeniden yapilandirilip kolaylastirilmasi, gereksiz islerin
azaltilmasi, en 1yl uygulama orneklerinin adapte edilmesi ve geleneksel denetim stireglerinin
yeniden dizayn edilmesi gibi yaklagimlar evrensel diizeyde kabul gérmeye baslamustir.”

Yonetim felsefelerinin degismeye basladigr bir diizlemde, yonetimin bir alt siireci olan dene-
timde de degisimin olmasi1 olagandir. Tiirkiye’deki klasik teftis anlayisinin cagdas gelismele-
rin disinda kalarak, tiikkenise dogru yol aldig1 diisiincesi, kamu yonetimi ve isletme yonetimi
alaninda c¢alisan bilim adamlarinca dile getirilmektedir. incelemede, denetimin yéniinii gele-
neksel teftisten i¢ denetime yoneltmesi zorunlulugu ve i¢ denetimle gelen yeni tutumlar iize-
rinde durulacaktir.

1. Geleneksel Teftis ve i¢ Denetim

Denetim; oOrgiitsel eylemlerin ve islemlerin, dngoriilen amaglar dogrultusunda, benimsenen
ilke ve kurallara uygunlugunun belirlenmesidir. Denetimde temel amag, Orgiit amaglarinin
gerceklestirilme derecelerini saptayarak, orgiitiin etkililik, ekonomiklik ve verimlilik diizeyle-
rini yiikseltmek ve onun gelistirilmesini saglamaktir.

Kamu Yonetiminde, idarenin eylem ve islemlerinin kontrolii maksadiyla tesis edilmis birden
fazla denetim vasitast mevcuttur. Bunlar; i¢ denetim, dis denetim, hiyerarsik denetim ve vesa-
yet denetimini kapsayan Idari Denetim; yasama erkinin uhdesinde bulunan soru, meclis aras-
tirmasi, genel gdriisme, meclis sorusturmasi, gensoru ile dilekge hakki ve Insan Haklarini In-
celeme Komisyonu faaliyetlerini kapsayan Siyasal Denetim; medya, sivil toplum kuruluglar
ve bilgi edinme hakkini biinyesinde barindiran Kamuoyu Denetimi ile bagimsiz mahkemeler
eliyle kullanilan ve en etkili denetim arac1 olan Yargisal Denetimdir. Ayrica, burada belirtil-
mesi gereken bir diger 6nemli husus; Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi’ne yapilan bireysel

! Sacit Yoriiker, 2. Kamu Mali Yonetim Reformu Arenasi, Yeni Konseptler ve Gelismeler Temelinde

Kontrol ve Denetim Sistemlerimize iliskin Bir Degerlendirme, (Ankara: Sunum Metni, 2-3 Nisan 2003), 1,
Erisim: 01 Haziran 2007, http://www.sayistay.gov.tr/yayin/elek/elekicerik/37ikmyra_sy.pdf

% Baran Ozeren, i¢ Denetim, Standartlari ve Meslegin Yeni A¢ihmlari, (Ankara: Sayistay, 2000), 34, Erisim:
01 Haziran 2007. http://www.kidder.org.tr/php/content/view/39/43
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bagvurular neticesinde, iilke i¢inde aliman kararlarin uluslararas1 kuruluslarca denetlenmesi,
sorgulanmast; ulusal egemenlik ve bagimsizlik agisindan yeni bir durum ortaya ¢ikarmaktadir.

Audit terimiyle ifade edilen “denetim” Tiirkiye’de pek uygulama alani bulamamistir. Bunun
yerine inspection olarak adlandirilan “teftis”, Tanzimat’tan bugiine yaklasik 150 yildir haki-
miyetini stirdiirmektedir. Varolan teftis gelenegi, 6z elestiriye tabi tutuldugunda sunlar sdyle-
nebilir:

e Sistem, fonksiyonel bagimsizlig1 saglayacak mesleki giivencelere sahip degildir,

e Kimi zaman kanaat zirh1 altinda siibjektif ve cezalandirici yaklasimlar benimsen-
mektedir,

e Daha ¢ok diizenlilik denetimine yogunlasilmasindan dolay1, faaliyet denetimi ihmal
edilmektedir. Bunun neticesinde, yolsuzluk iireten sistemin tasfiyesi konusunda ye-
terli katki saglanamamaktadir,

e Genel kabul gérmiis denetim standartlart mevcut degildir ve bunun bir sonucu olarak
geliskin denetim yaklasim ve tekniklerinden yararlanilamamaktadir,

e Denetim raporlar1 kamuoyuna agiklanmamaktadir,

e Bir kag teftis kurulu disinda, miifettislerin hizmet i¢inde yetismeleri icin gerekli egi-
tim verilmemektedir,

e Denetlenenler denetlenmekten onur duymamaktadirlar, sonugta denetim; yonetici-
lerce talep edilmeyen, kaginilan ve engellenen bir faaliyet olarak algilanmaktadir,

e Denetlenen ile denetleyen arasinda karsilikli giivensizlik mevcuttur.’

Devlet yonetimini iyilestirme/gelistirme gayretlerinden en dnemlisi olan 1963 tarihli MEH-
TAP (Merkezi Hiikiimet Teskilati Arastirma Projesi) Raporunda, teftis icin su tespitlerde bu-
lunulmustur: Teftis gorevi, diizeltici ve yaratici bir gorev olarak yiiriitiilmelidir; Merkezi Hii-
kiimet teskilatina bagl alt birimlerin baginda bulunanlar ve buralarda gorev alanlar, yukaridan
asagiya dogru idareyi belli amaglara sevk edici, eksiklikleri giderici, yanliglar1 diizeltici bir
gbzetime ve denetime tabi tutulmamakta, teftis gorevi daha ¢ok su¢ arayici ve cezalandirict
amaclar icin kullanilmaktadur.*

Mehtap Projesinden 28 yil sonra hazirlanan KAYA (Kamu Yonetimi Arastirmast) Raporunda,
denetime dair su yargilara varilmistir: Kurumlara gore degisebilmekle birlikte, miifettislerin
gorev alaninda degerlendirilen {i¢ temel konu bulunmaktadir. Bunlar; denetim, sorusturma ve
rehberliktir. Rehberlik gorevi genel 6zelligiyle oteki iki gorevle celisen bir nitelige sahiptir.
Varolan denetim sisteminin yonetimi gelistirmedeki etkililigi son derece sinirlidir. Ayn bi-
¢imde, denetimde personele rehberlik etme islevi de geregi gibi gerceklestirilememektedir.

Bu tespitlerin ardindan c¢esitli dneriler siralanmistir. Denetimde 6rgiitsel yapi ve isleyise yone-
lik ortak kurallar saptanarak, denetim birimlerinin ¢alisma diizenleri, gii¢lii bir yasal temel
tizerine oturtulmalidir; denetim gdrevlerinin genel standartlar ¢ergevesinde yiiriitiilmesi sag-
lanmalidir; denetimin teknik diizeyi yiikseltilmelidir; bu cercevede, istatistik yontemlerin ge-

3 TESEV, Kamu Denetim Sisteminin Yeniden Yapilandirilmasi Konusunda TESEV Goriis ve Onerileri,
(fstanbul: Tirkiye Ekonomik ve Sosyal Etidler Vakfi, 2004), 2 — 3, Erisim: 02 Temmuz 2007,
http://www.tesev.org.tr/etkinlik/tesev_denetim_gorus_temmuz2004.doc

4 TODAIE, Merkezi Hiikiimet Teskilati Arastirma Projesi Yonetim Kurulu Raporu (MEHTAP), (Ankara:

Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii Yaymnlar1, Ikinci Baski 1966), 354, 356, Erisim: 02 Temmuz
2007, http://www.todaie.gov.tr/pdf/MEHTAP.PDF
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nis Ol¢lide kullanilmas1 yoluyla, denetim verimliligi artirilmalidir; kurumlarda etkililik dene-
timine dnem verilmeli ve i¢ denetim organlarn etkililik denetimi yapabilecek bir diizeye yiik-
seltilmelidir.’

Son yillarda batik banka yolsuzluklarinda Tiirkiye’nin kaybettigi ekonomik kaynagin miktari
70 milyar dolar1 bulmustur. Bu ac1 sonucun, kotii yonetimden ve denetim boyutunda getirilen
Onerilerin yerine getirilmemesinden kaynaklandigini sdylemek miimkiindiir. TOBB’un 1990-
2000 yillarin1 kapsayan arastirmasina gore, bu 10 yillik donemde yolsuzluk ve israfa harcanan
kaynagimn 195.2 milyar dolar oldugu tespit edilmistir.®

2003 yili Haziran ayi itibariyle, Tiirkiye’de 50°den fazla teftis biriminde 23.104 miifettis,
kontroldr, denetmen, hesap uzmani ve diger denetim elemanlar1 gérev yapmakta olup Beledi-
yeler ve KIT’lerdeki miifettisler bu sayiya dahil degildir. Denetim sisteminin siyasi tercihler
ile amag dis1 kullanildig1 ve var olan keyfi yaklasimlarin denetim sistemini son derece sorunlu
bir hale getirdigi, bu kadar ¢ok sayida denetim birimi ve elemanina ragmen, israf ve yolsuz-
luklarin 6niline gecilemedigi, netice itibariyle kamu denetim sisteminin etkisiz oldugu ifade
edilmektedir.”

Boyle olmakla beraber; unutulmamasi gereken bir Tiirkiye gercegi de sivil ve askeri biirokra-
sideki denetim dis1 alanlarin varligidir. Hem hukuki hem de fiili engellemeler, denetim dis1
alanlar1 bir realite olarak karsimiza ¢ikarmaktadir. Ayrica, etkisiz denetimler, kotii yonetimle-
rin sonucudur.

Genel olarak Tiirk Kamu Yo6netiminde, 6zelde de denetim sisteminde bir bunalimdan bahset-
mek miimkiindiir. Toplumun sisteme olan glivenini sarsan ¢esitli sorunlar; basta kita Avrupasi
ve Anglo-sakson iilkeler olmak {izere tiim diinyada uygulanan, i¢ denetim modelinin kamuda
yerini almasini hizlandirmistir. Bu kapsamda i¢ denetimden beklenen; kurum biinyesinde bu-
lunan olas1 yolsuzluklari, hatalari, verimsiz uygulamalar1 en aza indirmek ve prosediirlerini
kontrol edip degerlendirmektir.

5018 sayili Kanunda i¢ denetim; kamu idaresinin ¢alismalarina deger katmak ve gelistirmek
icin kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini
degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel giivence saglama ve
damsmanlik faaliyeti olarak tanimlanmaktadir.®

Modern i¢ denetim, 1941 yilinda i¢ Denetciler Enstitiisii 1IA’in (The Institute of Internal
Auditors) New York’ta kurulmasiyla gerceklesmistir. Enstitii, ABD disindaki ilk birligini
1944°de Toronto’da, Avrupa’daki ilk birligini de 1948’de Londra’da kurmustur. Halen IIA,

> TODAIE, Kamu Yoénetimi Arastirmas1 Genel Raporu (KAYA), (Ankara: Tiirkiye ve Orta Dogu Amme
Idaresi Enstitiisii Yayinlar1, 1991), 21 — 23, Erisim: 02 Temmuz 2007, http://www.todaie.gov.tr/pdf/KAY A.PDF

Selim  Arisoy, Yolsuzlukla Miicadelede Denetimin Rolii, FErisim: 16 Haziran 2007,
http://www.stratejikboyut.com/index.php?option=com_content&task=view&id=304&Itemid=31

7 Omer Dinger ve Cevdet Yilmaz, Degisimin Yonetimi I¢cin Yonetimde Degisim, Kamu Yénetiminde Yeni-
den Yapillanma 1, (Ankara: T.C. Bagbakanlik, 2003), 48, Erisim: 01 Haziran 2007,

http://turkiye.basbakanlik.gov.tr/docs/basbakanlik/kanuntasarilari/kyyy/Degisim_yonetimi_icin_yonetimde degisim.doc

85018 sayilt Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu 63’{incli Madde, (2003) T.C. Resmi Gazete, 25326, 24
Aralik 2003.
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diinya capinda 94 iilkede 249 sube ve enstitiide orgilitlenmis 100.000 i¢ denetciyi temsil et-
mekte ve meslegin 6zyonetiminden sorumlu kurulus olarak hizmet vermektedir.

IIA’ye gore i¢ denetim; kurumun her tiirlii faaliyetini gelistirmek ve deger katmak amacini
giiden bagimsiz ve objektif bir giivence ve danismanlik faaliyetidir. I¢ denetgiler, risk yoneti-
mi ile kontrol ve yonetim siire¢lerinin etkililigini degerlendirmek ve gelistirmek amacina yo-
nelik si9stemli ve disiplinli bir yaklagim gelistirerek kurumun amaclarina ulagsmasina yardime1
olurlar.

I¢ denetim faaliyetinin kapsami yalnizca harcamalar/ddemeler ile gelir islemleri olmayip, ida-
relerin tiim faaliyet ve islemleri, siirecleri denetim kapsamindadir. Tegskilat bakimindan da
idarelerin merkez, tasra ve yurt dis1 teskilatina dahil tiim birimlerinin faaliyet ve islemleri i¢
denetim kapsamina dahildir. i¢ denetimin sadece mali is ve islemlere yonelik bir faaliyet ol-
dugu yargist uluslararast i¢ denetim standartlarina — [International Standards for the
Professional Practice of Internal Auditing'’ — aykiri oldugu kadar ulusal mevzuat normlari
olan 5018 sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve ilgili Yonetmelik hiikiimleriyle
de acikca celismektedir."! Avrupa I¢ Denetim Enstitiileri Konfederasyonu da bu gériisii des-
teklemekte ve i¢ denetimin, i¢ sinirlara veya cografi kisitlamalara bakmaksizin bir kurumun
faaliyetlerinin tiimiinii kapsadigini belirtmektedir.'*

I¢c denetimin amaci, kurulusun sorumluluklarini etkili olarak yerine getirmesinde, kurulus
personeline yardime1 olmaktir. I¢ denetimin yardimer oldugu personel arasinda kurulus yone-
timinde olanlar ve ydnetim kurulu iiyeleri bulunmaktadir. i¢ denetim fonksiyonunun kapsa-
mini, kurulusun i¢ kontrol sistemlerinin verimliligi ve etkililigi ile performans kalitesinin in-
celenmesi ve degerlendirilmesi faaliyetleri olusturur.'®

Kamu idarelerinde gergeklestirilecek i¢ denetim faaliyetinin uygulanacagi temel bes alan Se-
kil 1°de gosterilmistir. Bunlar; uygunluk denetimi, performans denetimi, mali denetim, bilgi
teknolojisi (IT) denetimi ve sistem denetimidir.'

? ECIIA, (Avrupa i¢c Denetim Enstitiileri Konfederasyonu — European Confederation of Institutes of Internal
Auditing), Konum Raporu Avrupa’da i¢ Denetim, (istanbul: TIDE, 2005) 23, 26, Erisim: 17 Mayis 2007,
http://tide.org.tr/tideweb/resimler/upload/Documents/ECIIA_KonumRaporu_ Subat2005%20(2).pdf

10 TIDE, Uluslararast i¢c Denetim Mesleki Uygulama Standartlari, Erisim: 09 Nisan 2007,
http://tide.org.tr/TIDEWEB/icsayfa.aspx?kodal=254 veya http://www.theiia.org/guidance/standards-and-
practices/professional-practices-framework/standards/standards-for-the-professional-practice-of-internal-
auditing/

1 Cemil Sabri MIDYAT, Teftis ve Geleneksel Denetimden i¢ Denetime: Yapilan Diizenlemeler, Sorunlar
ve Tereddiitlii Hususlara iliskin Degerlendirmeler, Erisim: 10 Haziran 2007,
http://www.kidder.org.tr/php/content/view/68/63/
12

ECIIA, a.g.e., 27.

Ozeren, a.g.e., 1.

14 I¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik 8’inci Madde. (2006). T.C. Resmi Gazete,
26226, 12 Temmuz 2006.
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Sistem
Denetimi

ic DENETIM
UYGULAMA
ALANI

ojisi
Denetimi

Sekil — 1. I¢ Denetim Faaliyetinin Uygulama Alanlari.

Uluslararasi alanda denetim; merkeziyet¢i ve ademi-i merkeziyetci yaklasim seklinde iki mo-
tiften olusur. Avrupa Birligi’nde ise, giiney model (merkeziyetci) ve kuzey model (adem-i
merkeziyet¢i) olmak tlizere iki sekilde uygulanmaktadir. Merkeziyetci modelde i¢ denetim,
Maliye Bakanligina bagli olarak calisan denetgiler tarafindan yerine getirilir, daha ¢ok 6n mali
kontrolii yapan birim (6n mali kontroldr) tizerinde yogunlasilir ve genellikle yapilan i¢ dene-
tim faaliyeti mali denetim seklinde cereyan eder. Adem-i Merkeziyet¢i modelde, kamu kay-
naklarimi kullanma konusunda sorumluluk tiimiiyle harcamaci kamu idaresine aittir ve ayni
zamanda klasik nakit yonetiminden modern biit¢e yonetimine dogru bir yonelis s6z konusu-
dur. Bu modelde bakanlik iist yoneticisi ve harcama yetkilisinin sorumlulugu 6n plana ¢ikar.
I¢ denetim, kamu idarelerine bagli i¢ denetgiler eliyle yiiriitiiliir ve kaynaklarin etkili, ekono-
mik ve verimli kullaninmindan emin olmak i¢in belirlenen esas ve usullere, mevzuata, politika-
lara, yonetime ve tiim kontrol sistemine odaklanir. Bunun i¢in de i¢ denetim, 6n mali kontrol
siireclerine, sistem, performans ve bilgi sistemlerinin denetimi {izerinde yogunlagir.

Merkeziyetci modelde, mali islemlerin mevzuata uygunlugu 6nemli iken, adem-i1 merkeziyetci
modelde, yonetsel sorumluluk &ne cikar. Adem-i merkeziyetci modeli ingiltere ve Hollan-
da’da; merkeziyetci modeli de Fransa, Portekiz, Liilksemburg ve Ispanya’da gérmek miim-
kiindiir. Avrupa Birliginde kuzey modeline (adem-i merkeziyet¢i) dogru bir degisim yasan-
malgadlr. Ayrica, ABD’de adem-i1 merkeziyet¢i modelin uygulandigini belirtmekte fayda var-
dir.

Sekil 2°de goriilebilecegi lizere mevcut teftis birimleri ile i¢ denetim arasinda yetki ve gorev
alan1 yoniinden ¢akigsma mevcuttur. Kamu hizmetlerinde biitiinliik ve isbirligi yaklagimi igeri-
sinde, bu konunun sorun olusturmayacagi iddia edilse bile, bu tablodaki goriintii ge¢icidir,

15 M. Kamil MUTLUER, Erdogan ONER ve Ahmet KESIK, Biitce Hukuku, (Istanbul: Bilgi Universitesi Ya-
yinlari, 2005) 350 — 352.
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¢linkii i¢ denetim alternatif olmak iddiasiyla kamuda yola ¢ikmigtir. Buna ragmen, i¢ deneti-
min, geleneksel teftis birimlerinin alternatifi mi yoksa tamamlayicist m1 olacagini kamu re-
formu siireci belirleyecektir.

Kontrolor
(Miistesarlik ve Genel
Miidiirliikte)

Denetmen
(Il Midiirliigiinde)

Sekil — 2. Mevcut denetim yapilarinin, i¢ denetimle olan iliskisi.'®

2. I¢ Denetimin Unsurlar1

Orgiite katilan deger, saglanan giivence, verilen danismanlik hizmeti, evrensel standartlara
uygunluk, kurumsal bagimsizlik, risk odakli denetim ve meslek ahlak kurallari i¢ denetiminin
temel unsurlarini olusturur.

Deger Katma Giivence Saglama Standartlar

Damgmanlik Risk Odaklilik " Bagimsizlik

Sekil — 3. I¢c Denetimin Temel Unsurlari

1% {smail Hakk Cakir, Mali Denetim ve Uygunluk Denetimi, 2007.

7/21



2. 1. Deger Katma

Deger Katmak (Add Value), giivence ve danigmanlik hizmetleri yoluyla, kurumun amaglarini
gerceklestirme firsatlarini arttirmak ve faaliyetlerin gelistirme imkanlarimi belirleyerek riske
maruz kalmasini azaltmaktir."”

I¢ denetimde temel amag; denetlenen birimlerde hata avcilii yapmak ve sorumlulari ceza-
landirmak olmadigindan; organizasyonun daha islevsel olmasi, verilen hizmetin kalitesinin
arttirtlmasi yoniinde orgiitle biitiinlesen bir i¢ denetgi ve ortak gaye i¢in faaliyet gosteren bir
i¢ denetim kiiltlirii ortaya cikar. Yonetime rakip olmayan, kol kola omuz omuza yiiriiyen ve
de kendini yonetimin iistiinde gérmeyen bir denetim felsefesi kesinlikle yapicidir ve bunun
dogal sonucu kuruma deger katmasidir.

2.2. Giivence Saglama ve Damismanhk

Gilivence Hizmetleri (Assurance Services); kurumun risk yonetimi, kontrol ve yonetisim sii-
reclerine dair bagimsiz bir degerlendirme saglamak amaciyla bulgularin objektif bir sekilde
incelenmesidir. Mali yapiya, performansa, mevzuat ve diizenlemelere uyuma, bilgi sistemleri
giivenligine ve ihtimam denetimine (due diligence; ayrintili durum tespit caligmasi) yonelik
gorevler bu kapsamdaki drneklerdir.

Danigmanlik Hizmetleri (Consulting Services); herhangi bir idari sorumluluk tistlenmeden, bir
kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger katmak amacini giiden, niteligi ve kapsami
denetlenen ile birlikte kararlagtirilan istisari faaliyetler ve bununla baglantili diger hizmetler-
dir. Usul ve yol gostermek, tavsiyede bulunmak, isleri kolaylastirmak ve egitim vermek, bu
kapsamdaki faaliyet ornekleridir."®

Giivence hizmetleri; i¢ denetginin bir siireg, sistem veya bir baska konu hakkinda bagimsiz
gorlis veya kanaat sunabilmek i¢in, eldeki bulgular1 objektif bir sekilde degerlendirmesini
igerir. Giivence gorevlerinin nitelik ve kapsami i¢ denet¢i tarafindan belirlenir. Giivence hiz-
metlerinin, genellikle, ii¢ tarafi vardir: Sistem veya ele alinan konunun iginde yer alan kisi
veya grup stire¢ sahibi, degerlendirmeyi yapan kisi veya grup i¢ denet¢i, degerlendirmeyi
kullanan kisi veya grup kullanici. Danismanlik hizmetleri, tabiat1 geregi tavsiye niteliginde
olup genellikle gorevlendirmeyi talep edenlerin 6zel istegi lizerine gergeklestirilir. Danisman-
lik hizmetlerinin nitelik ve kapsami, degerlendirmeyi talep edenlerle i¢ denet¢i arasindaki
sozlesmeye tabidir. I¢ denetci damigmanlik hizmeti verirken, objektifligini muhafaza etmeli
ve idari sorumluluk almamalidir."

Denetimin gilivence vermesi, kurumda faaliyetlerin ilgili hukuk kurallarina uygun bir sekilde
yiiriitiildiigli, kaynaklarin elde edilmesi ve kullaniminda hukuka uygunluk yaninda etkililik,

17 TIDE, Mesleki Uygulama Cercevesi Terimler Sézliigii, FErisim: 02 Haziran 2007,

http://tide.org.tr/TIDEWEB/IcSayfa.aspx?kodal=293 veya  http://www.theiia.org/guidance/standards-and-
practices/professional-practices-framework/standards/standards-for-the-professional-practice-of-internal-
auditing/

'8 TiDE, a.g.e.

19 TIDE, Uluslararasi i¢ Denetim Standartlar1 Mesleki Uygulama Cercevesi — Kirmiz1 Kitap (Istanbul: Tiir-
kiye I¢c Denetim Enstitiisii), 3.
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ekonomiklik ve verimlilik ilkelerine uyuldugu, kurumun risk yonetimi, i¢ kontrol sistemi ve
islem siireclerinin etkili ve yeterli bir sekilde isledigi, tiretilen bilgilerin dogru ve tam oldugu,
kurum varliklarinin korundugu, kurum ig¢inde etkili bir i¢ kontrol sisteminin bulundugu konu-
sunda kurum icine ve kurum digmna yeterli bir giivence verilmesi anlamina gelmektedir. I¢
denetimin verecegi giivence makul bir giivence olup yiizde yiiz degildir. Danigsmanlik hizmeti
ise idarenin hedeflerini gerceklestirmeye yonelik faaliyetlerinin ve islem siire¢lerinin sistemli
ve diizenli bir bicimde degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik onerilerde bulunulmasi-
dir. Yoksa uygulamada ¢ogu kez yanlis algilandig: gibi islem veya 6deme bazinda yahut mu-
ayyen bazi is ve islemlerin yiiriitiilmesi sirasinda goriis verilmesi degildir.*’

2.3. Standartlara Uygunluk

Denetimlerin planlanmasi, yiiriitiilmesi, raporlanmasi ve degerlendirilmesi siirecinde ortak bir
zemin yaratan denetim standartlari, denetim faaliyetini yliriitmesi bakimindan denetciye asga-
ri 0lcilide rehberlik saglayan baglayici bir ilkeler ve kurallar biitlintidiir.

Tiirkiye’de denetim sisteminin etkili olmamasinin en 6nemli nedenlerinden biri, denetim
standartlarinin gelistirilmemis olmasi, dolayisiyla denetim faaliyetlerinin kaliteli gergeklestiri-
lememesidir. Ornegin ABD’de denetim elemanlarmin raporlarmi, nasil ve ne sekilde
hazirlamas: gerektigi ile ilgili bir dizi baglayici standart mevcutken®', Tiirkiye’de standartlar
yerine, herhangi bir yiikiimliilik getirmeyen ve miieyyidesi bulunmayan “teamiiller” gegerli-
dir.

Standart, genis bir i¢ denetim faaliyet sahasinin gergeklestirilmesiyle ve i¢ denetim perfor-
mansinin degerlendirilmesiyle ilgili gerekleri tanimlayan ve IIA I¢ Denetim Standartlar1 Ku-
rulu tarafindan yayinlanan mesleki bir beyandir. Standartlarin amaglar1 sunlardir; i¢ denetim
uygulamasini olmas1 gerektigi gibi temsil eden temel ilkeleri tanimlamak; katma deger yara-
tan i¢ denetim faaliyetlerini tegvik etmeye ve hayata gegirmeye yonelik bir ¢ergceve olustur-
mak; i¢ denetim performansinin degerlendirilmesine uygun bir zemin olusturmak ve gelismis
kurumsal siire¢ ve faaliyetleri canlandirmaktir.?

I¢ denetim standartlar1; nitelik standartlari, performans standartlari ve uygulama standartlarin-
dan miitesekkildir. Nitelik Standartlari; i¢ denetim faaliyetlerini yiiriiten taraf ve kurumlarin
Ozelliklerine yoneliktir. Performans Standartlar; i¢c denetim faaliyetlerinin tabiatini agiklar ve
bu hizmetlerin performansin1 degerlendirmekte kullanilan kalite kistaslarini saglar. Nitelik ve
Performans Standartlar1 tiim i¢ denetim hizmetlerine uygulanirken, Uygulama Standartlari
belirli gorev tiirlerine tatbik edilir. Uygulama Standartlar1 giivence ve danismanlik faaliyetleri
i¢in tesis edilmistir.

Standartlar, Mesleki Uygulama Cergevesinin bir pargasidir. Mesleki Uygulama Cergevesi, i¢
denetimin tanimini, Etik Kurallarini, Standartlart ve diger kilavuzluk bilgilerini igerir. Stan-

20 Midyat, a.g.e.
21 Arisoy, a.g.e.

2 TIDE, Mesleki Uygulama Cercevesi Terimler Sozliigii.
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dartlarin nasil uygulanacagima iliskin kilavuzluk, I[IA Mesleki Konular Komitesi tarafindan
yayinlanan Uygulama Onerilerinde ifadesini bulur.”

I¢ denetime iliskin standartlar ilk kez, uluslararas1 bir mesleki kurulus olan ABD i¢ Denetciler
Enstitiisli tarafindan i¢ denetimin roliiniin ve sorumluluklarinin 6zetini kapsayan bir teblig
bi¢iminde yayimlanmaya baslanmis ve meslegin gelisimine paralel olarak bu tebliglerin sayisi
on {i¢ii bulmustur. Bu tebligler daha sonra bir kurgu ve iislup icinde bir araya getirilerek I¢
Denetim Meslegi Uygulama Standartlar: adiyla diinya ¢apinda kabul gérmiistiir.>*

2.4. Bagimsizhk

I¢ denetimin bagimsizlig1 hayati bir meseledir. I¢ denetim elemanlari calismalarini 6zgiirce ve
tarafsiz bigimde yiiriitebildikleri takdirde bagimsizdirlar. Bagimsizlik, i¢ denetim elemanlari-
na denetimlerini diizgiin bir bi¢imde yiiriitebilmeleri i¢in bir zorunluluktur. Yansiz ve onyar-
g1s1z goriigler sunma olanagi saglar.

Bagimsizlik (independence), objektifligi veya objektiflik goriintlisiinii bozabilecek sartlarin
disinda olmaktir. Objektiflige yonelik tehditlere karsi, hem kisisel olarak i¢ denetci, hem de
kurum seviyesinde miicadele edilmelidir. Objektiflik (Objectivity), i¢ denetgilerin gorevlerini,
is sonucunda ¢ikan iirline gergcekten ve diiriist bir sekilde inanacaklar1 ve bu {iriiniin kalitesin-
den 6nemli bir taviz vermeyecekleri sekilde yapmalarin1 saglayan tarafsiz bir zihinsel tutum-
dur. Objektiflik, i¢ denetgilerin, denetim konularina iliskin karar ve yargilarini, baskalarinin-
kilere baglamamalarmi gerektirir.”

I¢c denetim faaliyetinin bagimsizligin1 garanti etmek igin, i¢ denetim yoneticisinin islevsel
(fonksiyonel) olarak denetim komitesi gibi bir organa, idari agidan ise kurumun Icra Baskani
diizeyinde bir kisiye bagl olmasi gerekir. Yeterli kaynaklara sahip, yetkin personelle donatil-
mis, bagimsiz bir i¢ denetim islevi; kurumun yonetim siireglerinin etkililigi ile operasyonel,
tek2n6ik, mali ve idari riskler gibi her tiirli riski 1y1 yonettigi konusunda giivence saglayacak-
tir.

2.5. Risk Odakli Denetim

Riskler; kurumun hedeflerinin gergeklestirilmesini engelleyebilecek her tiirlii olay veya du-
rumdur. Risk, s6z konusu etki ve olasilik cinsinden hesaplanir. Risk Ydnetimi, kurumun a-
maclarii gergeklestirmek tizere makul bir giivence saglamak amaciyla potansiyel olay ve
durumlart belirleme, degerlendirme, yonetme ve kontrol etme siirecidir.”’

23 TIDE, Uluslararasi i¢ Denetim Standartlar1 Mesleki Uygulama Cercevesi — Kirmizi Kitap (Istanbul: Tiir-
kiye I¢ Denetim Enstitiisii), 3 — 4.

* Ozeren, a.ge 6-7.
2 TIDE, Mesleki Uygulama Cercevesi Terimler Sozliigii.
26 ECIIA, a.g.e., 15.

27 TIDE, a.g.e.
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Risk odaklilik, denetim faaliyetinin odak noktasinin ge¢mis faaliyetlerden gelecegin yonetil-
mesine ¢evrilmesinin giiniimiizdeki ifadesidir. Riskler, olugma sikliklarina ve yaratacaklari
hasara gore oOlgiiliirler ve uygun i¢ kontrol 6nlemleriyle minimize edilirler. Risk yonetimi, her
tiirli riskin tanimlanmasi, dl¢iilmesi ve giderilmesini kapsayan sistematik bir yonetim uygu-
lamasidir. Ayrica, denetim kaynaklarmin sinirsiz olmadigi, denetlenecek birim faaliyetlerinin
farkl risklerle karst karsiya oldugu ve goreceli olarak farkli 6nem derecesine sahip oldugu
varsayimlarina dayanir.

Yillik denetim planlari risk odakli olarak hazirlanir (makro risk analizi). Burada, denetim 6n-
celiklerinin belirlenmesi ve denetim kaynaklarinin en riskli faaliyetlerden baslatilmas: hedef-
lenir.*®

Her kisi ve her kurum risklerle kars1 karsiyadir. Ekonomik teori, yatirimeilarin risk aldiklar
takdirde 6diil toplayacaklarin1 6gretir. Riskler yok edilmesi gereken seytanlar degildirler. Bu-
nunla birlikte, kazanilan ddiilleri azami diizeye ¢ikartmak ve nihai sonuglardaki degiskenligi
azaltmak icin, yonetim konusunda sorumlu olanlarin kurumlarinin karsi karsiya oldugu riskle-
ri belirlemesi ve tanimlamasi, bu riskleri degerlendirmesi, bu risklerin kabul edilebilir bir dii-
zeyde olup olmadigina karar vermesi ve kabul edilebilir diizeyde degillerse, bu risklere karsi
gereken Onlemleri almasi gerekir. Daha sonra, yonetim sorumlulari, bu 6nlemlerin uygulama-
sin1 izlemeli ve risklerin gerektigi gibi belirlendiginden emin olmalidirlar. Iste bu, risk yone-
timidir.

Bir mesleki i¢ denetim faaliyeti, risk yonetimine iki yolla destek olabilir: 11k olarak, risk ydne-
timi g¢ercevesinin bir biitlin olarak iyi ve etkili ¢alistig1 ve belirli risklerin istenen diizeyde
yonetildigi konusunda yonetim kuruluna ve ydnetime objektif bir giivence saglar. Ikinci ola-
rak, i¢ denetim faaliyeti zamanini ve emegini, kurum capinda diizgiin risk yonetimi siiregleri-
nin kurulmasina ve uygulanmasina katkida bulunan danigmanlik faaliyetlerine harcar.

I¢ denetim plani, kurumun faaliyetlerinin ve karsi karsiya oldugu risklerin kapsamli bir ince-
lemesi ve analizi yapildiktan sonra hazirlanir. Kurum i¢in en yiiksek riski olusturan faaliyet-
ler, cografi bolgeler, 6zel projeler, is siirecleri ve istirakler; diisiik riskli alanlara gore i¢ dene-
timin dikkatinin daha ¢ok oldugu alanlardir. Yiiksek riskli alanlar, diisiik riskli alanlara gore
daha sik i¢ denetime tabi tutulur. Ayrica, i¢ denetimin temel gorevlerinden biri, risk yonetim
stireclerinin tam, etkili ve verimli oldugu konusunda {ist yonetime ve yonetim kuruluna objek-
tif giivence saglamaktir. Bu isin bir parcasi olarak, i¢ denetim faaliyeti, list yonetime, sorum-
luluklarini yerine getirmesi ve gorevlerini ifa etmesinde yardimer olmak i¢in danismanlik ya-
par, yol gésterir ve islerin yapilmasina yonelik imkan saglar.”

2.6. Meslek Ahlak Kurallan

Meslek ahlak kurallari, meslegin serbestligini ve bagimsizligin1 zedelemeden herhangi bir
etkiye veya baskiya maruz kalmadan denetim faaliyetinin layikiyla yerine getirilebilmesini
saglayan degerler, prensipler ve ylikiimliiliikler biitiintidiir. Bu kurallar dogal olarak meslekle
bagdasmayan hususlar1 ve bazi kisitlayict — yasaklayict unsurlar icinde barindirmaktadir. i¢

28 TCMB, i¢ Denetim Uygulamalar1 (Ankara: Merkez Bankasi1 I¢ Denetim Genel Miidiirliigii, Sunum Metni,
2005), Erisim: 10 May1s 2007, www.tkgm.gov.tr/turkce/dosyalar/diger%5Cicerikdetaydh227.ppt

2 ECIA, age., 27.
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denetim elemanlar1 sorumluluklarini etkili bigimde yerine getirebilmek icin yliksek seviyede
davranig standartlarina tabi olmalidirlar.

Meslege iliskin ahlak kurallarin1 koyan organizasyon acgisindan standartlar, kurumda ¢alisan
denetim elemanlarinin uymalar1 gereken i¢ talimat ya da yonerge niteligindedir. Meslek or-
giitleri agisindan ise bu kurallar1 ihlal eden denetim elemanlariin tiyeliklerinin diisiiriilmesi
anlamina gelmektedir. Meslege girisle birlikte, denetgiler yasalarin ve yonetmeliklerin gerek-
lerinin 6tesinde bir 6z disiplin zorunlulugunu da istlenirler.*

I¢ Denetcilerin Uyacaklari/Davranmsa Doniistiirecekleri Ahlaki Ilkeler

Diiriistliik, Giivenilirlik, Caligkanlik
Tarafsizlik, Nesnellik, Bagimsizlik
Gizlilik, Meslek Sirlarini Saklama
Yetkinlik (Ehil olma), Yeterlilik

Sekil — 4. I¢c Denetimde Temel Meslek Ahlak Kurallar:.

Meslek ahlak kurallari; i¢ denetim meslegi ve uygulamasiyla ilgili ‘Ilkeler’ ile i¢ denetgiler-
den beklenen davranig tarzini1 tanimlayan ‘Davranis Kurallari’'ndan olusur. Meslek ahlak ku-
rallar, i¢ denetim hizmeti veren i¢ denetim birimi ve i¢ denet¢ileri baglar. Kamu i¢ denetci
sertifikasina sahip olan veya i¢ denetci aday: olanlar i¢in bu kurallarin ihlali, Kurulun yonet-
melik ve idari diizenlemelerine gore degerlendirilir ve sonuglandirilir. Olumsuz bir davranisin
meslek ahlak kurallarinda agik¢a yasaklanmamis olmasi, o davranisin kabul edilebilir veya
dogru olarak degerlendirilmesi sonucunu dogurmaz. i¢ denetciler, davranislarin1 meslektasla-
riyla isbirligi ve iyi iliskileri destekleyecek sekilde yonlendirmelidir.”'

3. I¢c Denetim ve I¢ kontrol

Literatiirde kimi zaman yonetim kontrolleri (managment controls) olarak isimlendirilen i¢
kontrol (internal control) kavrami, yonetimin hedeflerini gergeklestirmesi konusunda ihtiyag
duydugu bilgiyi ve giivenceyi saglayan yonetim araglarini ifade etmektedir. Bu yonetim arag-
lar1 arasinda kurumun biitiin planlari, politikalari, prosediirleri ve uygulamalar1 sayilabilir.
Intosai (International Organization of Supreme Audit Institutions - Uluslararasi Sayistaylar
Birligi) i¢ Kontrol Standartlarinda, i¢ kontroliin temel hedefleri su sekilde sayilmaktadir:

e  Orgiitiin islevine uygun olarak diizenli, ekonomik, verimli ve etkili faaliyetler ve ka-
liteli {iriin ve hizmetler gergeklestirmesi,

e [Kaynaklarin savurganliktan, suiistimalden, yetersiz yonetimden, hatalardan, yolsuz-
luktan ve diger diizensizliklerden kaynaklanan kayiplara kars1 korunmasi,

e Yasalara, yonetmeliklere uyulmasi,

30 Ozeren, a.g.e., 9 — 10.

31 Kamu I¢ Denetcileri Meslek Ahlak Kurallari, http://www.idkk.gov.tr/web/guest/ic_denetci_meslek ahlak
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e Giivenilir mali ve idari verilerin hazirlanmasi ve saklanmasi ve bu verilerin uygun
zamanli raporlarda tam ve dogru olarak aciklanmasi.

I¢ kontrol sistemi kendi basina bir sistem biciminde algilanmamali; planlama, biitge, muhase-
be, denetim ve bilgi sistemi tiiriinden sistemleri birbirine kaynagtiran bir kavram olarak diisii-
niilmelidir. ABD Sayistay: tarafindan yayimlanan “Federal Devlette I¢ Kontrol Standartlar1”
baslikli dokiimanda i¢ kontroliin bes standardi: Kontrol ortami, risk degerlendirmesi, kontrol
faaliyetleri, bilgi - iletisim ve izleme seklinde siralanmaktadir.

I¢ kontrol bir ydnetim aracidir. Bu baglamda;

e Tiim yoneticiler kendi kurumlarinin amaglarini, ¢alismalarini ve kaynaklarin1 kont-
rol etmek bakimindan saglikli bir i¢ kontrol yapisinin gerekli oldugunu kabul etme-
lidirler,

e Etkili bir i¢ kontrol yapisinin tasarlanmasi, kurulmasi ve siirdiiriilmesi yoneticilerin
sorumlulugundadir,

e Yonetim, genellikle i¢ kontrol yapisinin bir pargasi olarak bir i¢ denetim birimi ku-
rar. I¢ denetgiler, i¢ kontrolleri dgretmek ve bu konuda tavsiyede bulunmak acisin-
dan degerli bir kaynak olusturmakla birlikte, saglikli bir i¢ kontrol yapisinin yerine
gecmemelidirler,

e Ic kontrol standartlar1 ydneticilerin calismalarim siirekli olarak gozetmelerini gerek-
tirir. I¢ kontrollerin kalitesi yoneticilerden periyodik bir degerlendirme ve rapor iste-
nerek saglanir,

e Eksiklikler saptandiginda hemen diizeltici 6nlemlerin alinmasi gerekir.

I¢ denetim ydnetime yonelik bir hizmettir. Bu gergevede, i¢ kontroliin incelenip degerlendi-
rilmesi ve en {ist yoneticiye (accounting officier) giivence saglanmasi i¢ denetimin fonksiyon-
lar1 kapsamindadir. I¢ denetimin bizzat kendisi, organizasyonun i¢ kontrol sisteminin bir
parcasidir ve i¢ denetimin kapsamina yalnizca finansal kontrol degil, i¢ kontroliin biitiin
yonleri girer.32 I¢ kontrol ise; siireglerin denetimi, kurum icinde iiretilen her tiirlii bilginin
tamlig1, dogrulugu ve giivenilirligi; operasyonlarin etkililigi ve verimliligi; hukuka ve ig¢
mevzuata uyum ve kurum varliklarmm korunmasini ifade etmektedir. I¢ denetimin
basarisindan i¢ denetgiler, i¢ kontroliin basarisindan yoneticiler sorumludur.™

Ust yonetim, risk ydnetiminin bir parcas olarak i¢ kontrollerin ¢ergevesini belirlemekten ve
riskler degistikce bu ¢ergeveyi giincellemekten sorumludur. Yonetim, kontrolleri de uygula-
mali ve en Onemlisi, diizenli gdzden ge¢irme c¢aligmalar1 yaparak ve kendi ilgili boliimlerin-
den donemsel raporlar alarak, kontrollerin etkili ve amaca uygun ¢alistigindan emin olmak
icin gerekenleri yapmalidir.**

Ayrica, etkili bir i¢ kontrol sisteminin olugturulmasi, dogas1 geregi maliyeti yiiksek olan bir
faaliyettir. Bu sistemin denetlenmesi ve degerlendirilmesi iginde gorevlendirilen i¢ denetgiler

32 Sacit Yoriiker, Baska Ulke Ornekleri Temelinde Kontrol, Denetim, Teftis ve Sorusturma: Kavramsal
Bir Cergeve, (Ankara: TESEV Denetim Calistayr ikinci Toplantis;, 2004), 5 — 8, Erisim: 05 Haziran 2007,
http://www.tesev.org.tr/etkinlik/denetim_2 toplanti.doc

33 TCMB, a.g.e.

S ECIHA, age., 22.
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de, bu kadar 6nemli bir gorevi ifa edebilecek yetenek ve yeterlikteki (dolayisiyla pahali) sa-
hislar arasindan secilmeli ve olduke¢a pahali bir egitim — 6grenme siirecinden gegirilerek uz-
manlasmalari saglanmalidir.*

4. Evrensel Normlarda Nitelikli Denetim

Kiiresel dlgekte i¢ denetime iliskin standart ve uygulama onerileri; I¢ Denetgiler Enstitiisii —
ITA (The Institute of Internal Auditors), i¢ kontrole iligkin standart ve yaklagimlar Treadway
Komisyonu Sponsor Orgiitler Komitesi — COSO (The Committee of Sponsoring
Organisations of the Treadway Commission) ve dis denetime iliskin standart ve uygulama
onerileri de Uluslararas: Sayistaylar Birligi olarak adlandirilan INTOSALI tarafindan gelisti-
rilmekte ve giincellenmektedir.*®

Eski olanin degerli oldugu kidem esasi, biirokrasinin (askeri biirokrasi dahil) tiim kademele-
rinde oldugu gibi, geleneksel teftis birimlerinde de hali hazirda uygulanmaktadir. I¢ denetim-
de, mesleki liyakat salt “kidem” esasina dayanmaz. Bunun yerine; mesleki basar1 ve yetenegin
esas alindig1 sertifika sistemi tesis edilmistir. Sertifikalarin derecelendirmesinde de “Kamu I¢
Denetci Sertifikasinin Derecelendirilmesine iliskin Esas ve Usuller” gegerlidir. Bu yapida, ig
denetcilerin bilgi, beceri ve diger mesleki niteliklerinin siirekli olarak gelistirilmesi hedeflen-
mektedir. Sertifika derecelendirmesindeki puanlamada esas alinan unsurlar sunlardir:

Alman meslek i¢i egitimler,

Yazilan raporlar ve diger ¢aligmalar,
Yayimlanmis makale ve kitaplar,

Sicil notu, basar1 ve takdirnameler,
Egiticilik faaliyetleri,

Yabanci dil bilgileri,

Yiiksek lisans veya doktora egitimleri.

Kidem esasl orgiitlerde; donukluk, yaslilik, eski tecriibelerin bitmez tiikkenmez tekrari, nostal-
J1, haksiz rekabet ve diin s6z konusu iken, sertifikasyona dayali yapilarda; evrensellik, 6zgii-
ven, degisimin siirekliligi, gelisim, ¢evreyle uyum, is barisi, emege saygt ve yarin vardir.

I¢ Denetci Sertifika Derecesi Gorevlendirilecegi Alan
A-1 Uygunluk Denetimi ve Mali Denetim
A-2 Performans Denetimi
A-3 Sistem Denetimi
A-4 Denetimin Gdzetimi ve izleme Faaliyeti

Sekil — 6. I¢ Denetcilerde Sertifika Derecesi ve Gérevlendirme Tablosu.

33 Salih Tanju Yavuz, “I¢ Kontrol Fonksiyonu’nun Bilesenleri, I¢ Kontrol Merkezi Teftis’ten (I¢ Denetim’den)
Farkli Bir Mekanizma midir?”, Bankacilar Dergisi 42, (2002): 51-52.

3% Ahmet Baspinar, “Kamuda i¢ Denetim ve Merkezi Uyumlastirma Fonksiyonu”, (Maliye Dergisi 151, 2006): 24.
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I¢c Denetgilerin gorevlendirilmesi de sertifika derecelerine uygun olarak yapilir. Bu ¢ercevede
yeterli say1 ve sertifika derecesinde i¢ denet¢i bulunmasi halinde; Sekil — 6’da belirtilen alan-
larda gorevlendirmelerin yapilmasi esastir. Bilgi teknolojileri denetimi I¢ Denetim Koordi-
nasyon Kurulunca belirlenen esaslar dogrultusunda gergeklestirilir. Danigsmanlik faaliyeti,
dams3r7nanhg1n mahiyetine gore her sertifika diizeyindeki i¢ denet¢i tarafindan yerine getirile-
bilir.

I¢ denetcilerin mesleki gelisimleri maksadiyla, i¢ Denetgiler Enstitiisii IIA’in verdigi ve ulus-
lararasi gegerliligi bulunan dort "unvan sertifikas:"* bulunmaktadir.

Uluslararast I¢ Denetci Sertifikast Kontrol Ozdegerlendirme Uzmanlig Sertifikast
Certified Internal Auditor® Certification in Control Self-Assessment®

GA Ricsa

Certification
in Control

C -
Internal Auditor
Self-Assessment?®

The Manager's

Best Credential FACILITATE CHANGE

Bu alandaki en temel sertifikadir. Kiiresel olarak bir i¢
denetcinin sahip olmasi gereken bilgi, yetenek ve yetkin-
likler dl¢iilmeye caligilir. Kurumsal yonetisim, risk, mes-
leki uygulama cercevesi, muhasebe, finans, genel isletme
ve yonetim sinav konularini olusturur. 24 aylik denetim
tecriibesi istenmekte, yiiksek lisans derecesi 12 aylk
tecriibe yerine sayilmaktadir.

CCSA adaylarinin yiiksek bir ahlaki ve mesleki karaktere
sahip olmalar1 beklenir. CCSA adaylari, kontrol ile ilgili
en az 12 aylik is tecriibesine sahip olmalidir. Sinav; kont-
rol dzdegerlendirme, kalite giivence, risk yonetimi, gevre
denetimi ve denetim gibi konular1 kapsamaktadir.

Uluslararasi: Finansal Hizmetler Denetcisi Uluslararasi Kamu Denetcisi
Certified Financial Services Auditor” Certified Government Auditing Professional®

CFSA CGAP

Certified Financial
Services Auditor®

IIA tarafindan oOzellikle kamu kuruluslarinda denetim
Distinguish Yourself gorevi yapanlar icin gelistirilmis bir programdir. Sinav,
Intosai kamu denetim standartlarini temel alan sorulardan
olusmaktadir. Fon muhasebesi, kamu yararmna yapilan
transfer harcamalari, yasal gozetim, standartlar, yonetisim,
risk - kontrol cercevesi, kamu denetim uygulamalari,
kamu denetim becerileri - teknikleri, kamu denetim ortami
sinav konularini olusturur.

IIA’in 6zellikle bankacilik, sigortacilik ve menkul kiymet-
ler ile ilgili finansal hizmet kuruluslarinda denetim gorevi
yapan profesyoneller igin gelistirdigi bir programdir.
Finansal hizmetler denetimi, finansal hizmet friinleri
denetimi, finansal hizmet siiregleri denetimi ve yasal
gerceve sinav konularini olusturmaktadir.

Sekil — 5. i¢c Denetimde Uluslararas: Unvan sertifikalari.

I¢ denetime gecis siireci sonras1 dénemde, i¢ denetcilige herhangi bir is tecriibesi olmayanlar
alinmayacaktir. Bunun yerine, belli bir hizmet/kariyer ge¢misi olan sertifikalt kamu gorevlile-
ri arasindan atamalar yapilacaktir. Ayrica, i¢ denetgilerin tiim kamu idarelerinde, iist yonetici

37 Kamu I¢c Denetim Birim Y&nergesi 30’ uncu Madde.

38 TIDE, Unvan Sertifikasyonu, Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisi, Erisim: 03 Mayis 2007,
http://tide.org.tr/TIDEWEB/IcSayfa.aspx?kodal=240&KS=2007541739310 veya The Institute of Internal

Auditors, Certification, http://www.theiia.org/certification/
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olarak tanimlanan yoneticilere bagli olarak gorev yapacak olmasi, tim idarelerde ayn: atama
usultiniin uygulanmasi, ayni unvanin kullanilmasinin 6ngoriilmesi de getirilen yeniliklerden
birisidir. Bdylece, idareler arasinda denetim elemanlarinin bagli oldugu merci bakimindan
tekdiizelik olusturularak, unvan ve atama usulii gibi konulardaki farkliliklara son verilmis
olacaktir.”

5. I¢c Denetimin Yonetimi

Tiirkiye’de denetimin bagimsizlig1 ilkesinin yanlis anlagilmasi yiiziinden denetim adeta yalniz
birakilmis ve kendi haline terkedilmistir. Bu da "denetim yonetimi"nin gelismemesi sonucunu
dogurmustur. Oysa denetim de yonetilmesi gereken bir fonksiyondur ve denetimde verimlilik,
etkililik ve tutumluluk ancak cagdas bir denetim yonetimiyle yakalanabilir.

Denetimin yonetilmesi, genel olarak, denetim biriminin rasyonel bir sekilde organize olmasini
ve birim i¢inde saglikli bir hesap verme yiikiimliiliigii zincirinin kurulmasini, denetim siiregle-
rinin netlestirilmesini, gérev ve sorumluluklarin belirlenmesini, stratejik planlar hazirlanmasi-
n1; 6zel olarak da faaliyet bazinda denetim isinin planlanmasini; plana uygun bi¢cimde icra
edilmesini; bulgularinin en etkili bicimde sunulmasini; denetim sonuglarinin izlenmesini ge-
rektirir. Denetim biriminin tiim bunlart etkili bir bicimde gerceklestirmesini saglayacak i¢
kontrollerle donatilmasi; dahasi, bir fonksiyon olarak denetimin de denetlenmesi gerekecektir.
Kamu kurum ve kuruluslarinin kendilerine tahsis edilen kamu kaynaklarinin hesabinm Parla-
mentoya vermesi zorunlulugu denetim birimleri i¢in de gegerlidir ve bu durum denetimin ba-
gimsizhigina halel getirmez.*

Kanada Sayistayi’na gore denetimin yonetimi; genel kabul gormiis denetim standartlarina,
ilgili mevzuata, kurumsal politikaya, uygulama ve prosediirlere uygun olarak kaliteli bir dene-
tim yiiriitmek i¢in girigilen islem ve eylemlerin biitiinlinii kapsamaktadir. Yetki, bagimsizlik,
yansizlik, diiriistliik, denetimin yiiriitiilmesi, danisma, bilgi giivenligi, bilgiye erisim ve bilgi-
nin muhafazasi denetim yonetiminin alt 6gelerini olusturmaktadr.”*!

Idari olarak icra baskanma (iist yoneticiye) bagli olmak, i¢ denetimin orgiitsel statiisiiniin giic-
lendirilmesine, i¢ denetim yOneticisinin {ist yonetimle ilgili 6nemli bilgi paylasim toplantilari-
na katilmasina, i¢ denetim faaliyetinin personel, bilgi ve belgelere herhangi bir kisitlama ol-
madan erisiminin saglanmasina ve i¢ denetim faaliyetinin kurum i¢i bagimsizliginin geligme-
sine yardimci olur. Ne ¢ok diismanca, ne de ¢ok dostga olan ve karsilikli giivene dayanan
dengeli bir iliski kurmak, kurumun menfaatinedir.

I¢c denetim birimi ydneticisi, kurumun kars1 karsiya oldugu risklere gore ve bu riskleri esas
alarak i¢ denetim ¢aligsmalarini planlayacak; yonetim siirecinin diger katilimcilarina somut ve
zamaninda raporlar sunacak ve kurum i¢inde kesintisiz ve siirekli gelisim diirtiisiinlin bagarili
olmasini saglamak amacina yonelik i¢ denetim Onerilerini takip edecektir. Bunun i¢in de; i¢

39 Midyat., a.g.e.

0 fhsan Goren, Kamu Mali Yénetiminin Yeniden Yapilandirilmasi ve Denetim (istanbul: TESEV, 1999).
Erisim: 03 Haziran 2007, http://www.tesev.org.tr/projeler/kamu_denetim_metin_tebligl.php

H Sayistay, Denetimde Kalite Yonetimi Giivencesi Kontrolii (Ankara: Sayistay, 2003), 47 — 48, Erisim: 02
Temmuz 2007, http://www.sayistay.gov.tr/yayin/yayinicerik/aras29DenKal Y onGuvKont.pdf
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denetim faaliyeti, kurum hakkinda sahip oldugu derin bilgi seviyesini siirdiirmek ve daha da
gelistirmek i¢in yeterli sayida yonetim ve personel kadrosuna sahip olmalidir. Bu say1, kuru-
mun biyiikliigiine ve karmagiklik diizeyine gore degisir.*?

Uluslararasi standartlar, ECIIA’in Konum Raporu’nda da belirtildigi sekilde olmasina rag-
men, 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu, i¢ denetim fonksiyonunu; bir bi-
rime degil de iist yoneticiye baglh sahislara (i¢ denetcilere) vermistir. I¢ denetim faaliyeti
fonksiyon odakli olarak ortaya konulmak yerine, esas olarak i¢ denetcilerin gorev ve yetkileri
baglaminda diizenlenmistir. Dogru olan, i¢ denetim faaliyetinin amacinin, fonksiyonunun ve
kapsaminin miistakilen diizenlenmesi, bu faaliyetin idarelerin i¢ denetim birimleri tarafindan
yiiriitiileceginin ongdriilmesi (kiiclik idarelerde i¢ denetim faaliyeti olarak i¢ denetgiler tara-
findan) ve i¢ denetgilerin gorev ve yetkilerinin de bu cer¢evede ayrica diizenlenmesidir. Bu
nedenle, yapilmasi gereken denetim birimi ydnetiminin; “I¢ Denetim Birimi Baskanlari”na
verilmesi ve bu goreve atanma ve gorevden alinmaya iliskin objektif kriterlerin de dnceden
diizenlenmesidir.*

I¢ denetim birimi baskani, i¢ denetim birimini; ydnetimce onaylanan ve I¢ Denetim Koordi-
nasyon Kurulunca kabul edilen denetim faaliyetlerini, genel amaclar1 gerceklestirecek ve
sorumluluklar1 yerine getirecek, kaynaklar1 verimli, etkili ve ekonomik bi¢imde kullanacak ve
I¢ denetim meslegi uygulama standartlarina uygun diisecek bi¢imde, isin geregine uygun ola-
rak yonetmekten sorumludur.**

6. Sonuc¢

Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti, denetim birimi ¢okluguna karsin, (Belediye ve KiT ler harig,
50’den fazla teftis biriminde 23.000’den fazla denetim elemani) etkili bir denetim sistemi ku-
rup isletememenin sikintilarin1 yasamaktadir. Polis miifettisligini andiran miifettislikten
(inspectors); modern anlamda teknoloji yogun, sistem tabanli denetim uygulamalarini benim-
semis ve gerektiginde ilgili oldugu konularda danismanlik da saglayabilen i¢ denetgilige
(internal auditors) gecis siireci, tiim diinyada genis kabul goren ve desteklenen bir olgu olma-
sina ragmen, Tiirkiye 6zelinde direnisle karsilagmaktadir.

I¢ denetimi kendileri igin bir tehdit olarak goriip direnise gegenler; yonetim birimleri degil,
sadece klasik teftis birimleridir. Ileri siirebildikleri tek argiimanlar1 da yolsuzlukla miicadele-
nin sekteye ugrayacagi hususudur. Buradaki tuhaflik, s6z konusu birimlerin riisvet ve yolsuz-
lukla miicadeleyi tek misyon olarak benimsemis olmalaridir. 150 yillik bir gelenege ve biri-
kime sahip teftis birimlerinin gelebildigi son asama, muhakkiklik miiessesesi olmamaliydi.
Ciinkii, sorusturma yapmak, miifettislerin asli ve zorunlu vazifelerinden degildir. Bu tali isin
nasil oldu da, asli bir hal aldiginin cevabi bulundugunda, zaten Tiirkiye’deki denetim sorunu
¢Oziilmiis olacaktir.

2 ECIIA, a.ge., 25.
43 Midyat, a.g.e.

4 Ozeren, a.g.e., 34.
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Tirk Kamu Yonetimindeki 6nemli iyilestirme ¢abalarindan ikisi, 1963 tarihli Mehtap ve 1991
tarihli Kaya raporlaridir. 44 y1l 6nce teftis sistemi i¢in Mehtap Raporunda yapilan elestiriler,
bugiin de giincelligini korumakta ve teftis geleneginin degisime kars1 azminin bir timsali ola-
rak yerini almaktadir. Ne yazik ki, sistemi gelistirmek, giincellemek, daha kaliteli bir hal al-
masini saglamak, dinamizmini ve verimliligini arttirmak i¢in ugras vermesi gereken teftis
birimleri, donuk ve statik bir hal almislardir. Tarihsel ger¢ekliginde; biirokrasinin kurmay
sinifin1 olusturan, saygi duyulan, danisilan, aranilan, el iistiinde tutulan bu birimler, ne yazik
ki bugiin, misyonsuzluk girdabindadirlar. Eger denetim elemani; polis, jandarma, savci ve
hakim rollerini denetim elemanliginin 6niine gecirmisse ve belirtilen dort rolii de herkesten
¢ok sevmigse, muhakkikligin tutunulan son dal olmasi normaldir. Bu tablo, kurumsal varolus
sebeplerinin tiikenmis oldugunun da kanitidir.

Tiirk denetim sisteminin esasini olusturan miifettiglik miiessesesinin model alindig: tilke Fran-
sa’dir. Bu kurum, Tiirkiye icin, tarihi bir tecriibenin veya birikimin bir tiriinii degildir. Katma
deger yaratip yaratmadigi ve orgiit iklimine pozitif katkisinin olup olmadig1 hususlar tartigilir
duruma gelmisse, bu alanda alternatif arama siireci bagslamis demektir. Eger tek sorun; riisvet,
yolsuzluk ve bilumum kanunsuzlukla miicadeleyse, Anglo-Sakson 6rnegi basarili bir segenek
olarak &niimiizde durmaktadir. Séyle ki, ABD ve Ingiltere’de, idareden kaynaklanan usulsiiz
islemler tizerinde, inceleme ve sorusturma faaliyetleri ihtisas komisyonlar: marifetiyle yiirii-
tiilmektedir. Dahasi, bu ugrast herhangi bir birimin tekelinde degildir. Ayrica, rol hirsizliginin
da geregi yoktur. Tiirkiye’de, tiim yolsuzluklarla miicadele edecek ve kamunun menfaatlerini
koruyacak, Cumhuriyetin Savcilar1 gérevlerinin basindadirlar.

Koti yonetilen bir sistemin ¢iktist elbette ki yolsuzluk olacaktir. Yolsuzlukla miicadele i¢in
teftis birimlerinin sayisini ve yetkisini arttirmak palyatif bir yaklasgimdir. Siiper miifettislikler,
polis devleti zihniyetinin bir {irtiniidiir. Yolsuzluklarin ortadan kalkmasi ancak ve ancak iyi
yonetigim ile olur.

[k kez 5018 sayili kanunla Tiirk kamu ydnetimine giris yapan i¢ denetim sistemi; detayl ve
genel kabul gormiis standartlari, etik kurallari, uygulama rehberleriyle kisa zamanda biiyiik
onem kazanacaktir. Kamu idarelerinde basarili ve uluslararas: standartlara uygun bir i¢ dene-
tim sistemi kurulmas1 miimkiin bulunmakta olup en énemli sorun uyum sorunudur. I¢ denetim
sisteminin bagartyla uygulanmasi halinde; 5018 sayili kanunla getirilen yonetim sorumlulugu
ilkesinin hayata ge¢mesi; gecmise ve mevzuata odakli klasik teftis sisteminin uluslararasi
standartlar ve AB mevzuat:1 paralelinde gelistirilmesi; neticede, kamu idarelerinin faaliyetle-
rinde etkililik, ekonomiklik ve verimlilik artisimin saglanmasi miimkiin olacaktir.* Giderek
daha fazla sayida kurum, mesleki i¢ denetim uygulamalarindan yararlanmaya baslamaktadir.
Bu durum, Avrupa’da gerek kamu gerekse 6zel, biitiin sektorlerde i¢ denetgilerin sayisindaki
artistan goriilebilir.*®

Tiirkiye i¢in I¢ Denetimin uluslararasi boyutu da vardir. Once bolgesel birlik, ardindan kiire-
sel bir siiper gii¢ olma kararliligindaki Avrupa Birligi ile Birlige aday iilke statiistindeki Tiir-
kiye arasinda 2005°te baslayan miizakere siireci hali hazirda devam etmektedir. Bu baglamda,
32’nci Fasil olan “Mali Kontrol” basligi, 26 Haziran 2007 tarihinde miizakereye acilmistir. Bu
fasilda; yonetsel hesap verebilirligin saglanmasi, etkili bir mali yonetim — kontrol sisteminin

45 TCMB, a.g.e.

Y ECIIA, a.ge., 15— 16.
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kurulmasi, bagimsiz bir i¢ denetimin olusturulmasi, dig denetim ve diger bagliklar yer almak-
tadir.

Kamu sektoriinde yeni olan i¢ denetim modeli, sihirli bir iksir degildir. Sisteme sirayet etmis
olan giivensizlik ve kotii yonetim, bir islev bozuklugu olarak goriilmelidir. Bu itibarla, iilke-
nin biitliin kurumsal sistemlerinin gelistirilmesi hedef alinmalidir. “Reform, ytizde 70 aligkan-
liklarin degistirilmesi, yiizde 20 sistem degisikligi ve yiizde 10 yasal degisiklik gerektirir™"’
seklindeki tespit, Tirkiye’deki kamu reformu stireci i¢in de gegerlidir. Saydamlik, seffaflik -
hesap verme sorumlulugu, liyakat, verimlilik, katilimeilik, yonetimdeki yozlagsmanin onlen-
mesi ve kaliteli kamu hizmeti basliklar1 altinda siralanan toplumsal talepler; siyasi, hukuki,
iktisadi ve idari reformlarin ger¢ceklesmesi ve de en 6nemlisi, topyekiin bir zihniyet degisimi
ile karsilanabilecektir.

I¢ denetgilerden beklenen tavir, geleneksel teftislerde var olan kurumsal motivasyonsuzluk
tuzagina diismeden; dikkatli, 6zenli, iletisime acik, insan1 merkeze alan, genis perspektifli,
saglam karakterli, 1yl niyetli ve uzmanca bir tutum sahibi olmaktir. Ayrica, yeterli bilgi ve
beceriyle donanmis olduklarini ortaya koyabilmeli ve gliniimiizde yasanan hizli degisim ve
doniisiime uyum gosterebilecek siirekli bir egitimi hedefleyebilmelidirler.

7 Kanada’da yiiriitiilen KY 2000-Kamu Yonetimi Programn Genel Sekreterinin agiklamasi. (Aktaran: Sacit
Yoriiker, 2. Kamu Mali Yo6netim Reformu Arenasi, Yeni Konseptler ve Gelismeler Temelinde Kontrol ve Dene-
tim Sistemlerimize iliskin Bir Degerlendirme, 13)
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